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Changelog - Versao 7.0.008
11/09/2025

Adicionado suporte a busca de ONUs nao provisionadas em OLTs DATACOM.
Adicionado suporte a inclusdo de planos adicionais no pacote.

Adicionado suporte a multiplicagdo de contratos.

Implementada autenticacdo em dois fatores no login da Central do Assinante.
Integracdo com a TelOS MVNO.

86 Implementagdes em aplicagoes.

22 Alteracdes em aplicacoes.

21 Corregdes de erros em aplicagdes.
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Importante: é necessario limpar o cache do seu navegador antes de
acessar a interface web do sistema.

e Geral

© Adicionado suporte a busca de ONUs n&o provisionadas em OLTs
DATACOM.
Implementada autenticagdo em dois fatores no login da Central do Assinante
(Web e Mobile).
Implementada melhoria na reativagao de contratos suspensos pelo Cobrador
Virtual.
Implementada melhoria no registro on-line de boletos.
Corrigido erro na baixa manual de documentos.
Corrigido erro na consulta de portabilidades da Tip MVNO.
Corrigido erro na consulta de viabilidade da integracdo com a Fibrasil.
Corrigido erro na inclusdo de agendamentos avulsos.
Corrigido erro na rotina automatica de transmissdo de NFCom.

0 O O

e Atendimentos > Captura Automatica
“ Alterada a captura automatica de dados para nao capturar a senha das
autenticagdes da Central do Assinante.

e Atendimentos > Execucgao (Formulario)
© Adicionado novo botdo de atalho na barra de ferramentas superior: Painel
TelOS.
© Adicionado o campo “Numeros Vinculados”.

e Atendimentos > Execugao > Anexos
© Adicionado suporte a visualiza¢édo dos anexos.

e Atendimentos > Execucdo > Capturar dados
-~ Alterada a captura de dados para n&o capturar a senha das autenticagdes da
Central do Assinante.
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Atendimentos > Execugéao > Itens p/ Faturamento
“ Implementada melhoria de performance na consulta de itens para
faturamento.

Atendimentos > Execucao > Novo
< Adicionado o campo “Numeros Vinculados”.

Atendimentos > Execucdo > Renegociagéo de Dividas
# Corrigido erro na exibicdo do botao “Sair”.

Empresa > Clientes > Cadastro > Autenticagdes (Consulta)
Alterada a consulta para ndo exibir a senha das autenticagées da Central do
Assinante.

Empresa > Clientes > Cadastro > Autentica¢des (Formulario)
< Adicionado o campo “Habilitar autenticacdo em dois fatores?”.
Alterado o formulario para ndo exibir a senha das autenticacdes da Central do
Assinante.

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos (Consulta)

©@ Adicionada a coluna "Qtde".

“ Adicionado novo botédo a nivel de registros que permite acessar o painel de
assinante da TelOS MVNO.

< Adicionado novo botédo a nivel de registros que permite acessar o painel de
assinante da Tip MVNO.

< Adicionado novo botdo a nivel de registros que permite consultar o log de
alteragbes do contrato.
Alterado o label da coluna "Valor" para "Valor Unit.".

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos (Formulario)
@ Adicionado o campo "Qtde".
Alterado o label do campo "Valor" para "Valor Unit.".

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Adicionar Contrato
“ Adicionado o campo "Pacote" (Planos adicionais).
@ Adicionado o campo "Qtde".

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Transferéncia de Titularidade
# Corrigido erro na transferéncia de equipamentos.
# Corrigido erro no envio do contrato de transferéncia de titularidade por e-mail.

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Transferir contrato
< Adicionada a coluna "Qtde".

Empresa > Clientes > Cadastro > Equipamentos (Consulta)
“ Implementada melhoria na exibicdo das informagdes da coluna “Obs”.

Empresa > Clientes > Cadastro > Equipamentos (Formulario)
Alterado o tamanho maximo do campo “Observacgbes” para 500 caracteres.
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e Empresa > Clientes > Cadastro > Equipamentos > Informagdes do Inventario
< Adicionado novo botédo a nivel de registros que permite visualizar o mapa da
localizagao do equipamento (CTO).
< Adicionado novo botéo a nivel de registros que permite visualizar o mapa com
zoom da localizagao do equipamento (CTO).
@ Adicionados novos campos no botao “Colunas”:
= [atitude;
» Longitude.

e Empresa > Clientes > Cadastro > Posigcéo Financeira
# Corrigido erro na exibicdo da coluna “Data Entrada’.

e Empresa > Clientes > Modelos de Contrato (Formulario)
< Adicionado suporte a nova palavra magica:
*» |QTDE_PLANQ| - Quantidade de planos do contrato.

Removido suporte a palavra magica “|CENTRAL_ASSINANTE_SENHA|".
Removido suporte a palavra magica “|CONTRATO_SENHA|” para
autenticagdes da Central do Assinante.
Removido suporte a palavra magica “|NAS_GERAL _SENHA|" para
autenticagdes da Central do Assinante.

& Corrigido erro na substituicdo da palavra magica “| CONTR_VLRE PROMO|".

e Empresa > Clientes > Modelos de Contrato > Férmulas
“ Adicionado suporte a nova palavra magica:
*» |QTDE_PLANQ| - Quantidade de planos do contrato.

e Empresa > Clientes > Pedidos > Pacotes
# Corrigido erro ao exibir as opgdes do campo “Pacote”.

e Empresa > Clientes > Pedidos > Pacotes > Visualizar composi¢cao do pacote
©@ Adicionada a coluna "Qtde".
Alterado o label da coluna "Valor" para "Valor Unit.".

e Empresa > Clientes > Pedidos > Planos
< Adicionada a coluna "Agrupar plano no pacote?" (Planos adicionais).
“@ Adicionada a coluna "Qtde".

e Empresa > Clientes > Planos > Cadastro (Consulta)
< Adicionada a coluna "Qtde Padrao".

e Empresa > Clientes > Planos > Cadastro (Formulario)
“ Adicionada validagdo para ndo permitir excluir um plano que estd sendo
utilizado na integragao com a TelOS MVNO.
@ Adicionados novos campos:
» Descontar periodo suspenso?;
= Permite alterar a quantidade de planos do contrato?;
* Quantidade padréo.

e Empresa > Clientes > Planos > Cadastro > Multa de Canc.
@ Adicionado suporte a nova palavra magica:
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|QTDE_PLANO| - Quantidade de planos do contrato.

Empresa > Clientes > Planos > Pacotes (Formulario)
“ Adicionada a coluna "Qtde Padrao".
Alterado o label da coluna "Mensal" para "Valor Unit.".

Empresa > Formata Avisos
< Adicionado suporte a novas palavras magicas:

|FIN_DOC_ABERTOS _JUROS| - Valor numérico do juros do
documento;

|FIN_DOC_ABERTOS _MULTA| - Valor numérico da multa do
documento;

|FIN_DOC_VENCIDOS _VALOR _TOTAL| - Valor total do documento
com juros e multa;

|FIN_DOC_VENCIDOS JUROS| - Valor numérico do juros do
documento;

|FIN_DOC_VENCIDOS _MULTA| - Valor numérico da multa do
documento;

|FIN_DOC_AVENCER_VALOR_LIQUIDQ| - Valor numérico liquido do
documento;

|FIN_DOC_AVENCER_DESC_VENC| - Valor numérico do desconto
pontualidade do documento.

Removido suporte a palavra magica “|CENTRAL_ASSINANTE_SENHA|".

Empresa > Fornecedores > Ordem de Compra > ltens
Alterada a quantidade de casas decimais do campo "Custo Unitario" para 10
casas decimais.

Empresa > Parametros > Backup > Configuragao
“ Adicionado novo botdo na barra de ferramentas superior: Log.
Alterado o label do campo “Tempo de retengdo dos backups (em dias)” para
“Tempo de retengao dos backups de banco de dados (em dias)”.

Empresa > Parametros > Backup > Configuragao > Agendamentos (Consulta)
< Adicionada a coluna “Tipo de Backup”.

Empresa > Parametros > Backup > Configuragao > Agendamentos (Formulario)
“ Adicionado o campo “Tipo de Backup’.

Empresa > Parametros > Backup > Servidores
“ Adicionada nova opgdo no campo “Servico”: RSYNC.

Empresa > Parametros > Central do Assinante > Web > Configuracdes
“ Adicionado novo bloco — Autenticagdo em dois fatores — com campos para
a configuragéo da autenticagdo em dois fatores.

Empresa > Parametros > Dados Gerais > RBX Server
< Adicionados novos campos:

Converter arquivos .wav para .mp3?;
Reduzir a qualidade dos arquivos de imagem?.
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Empresa > Parametros > Envio de E-mail (Formulario)
< Adicionada validagao para nao permitir excluir ou inativar um gateway de e-
mail que esta sendo utilizado nas configuragdes de autenticacdo em dois
fatores da Central do Assinante.

Empresa > Parametros > Financeiro > Geral
“@ Adicionado o campo “Descrigdo do item no boleto referente ao desconto dado
pelo periodo que o cliente permaneceu suspenso’.

Empresa > Parametros > Integragdes > Fibrasil
< Adicionado o campo “Exibir a rota do equipamento?”.

Empresa > Parametros > Integragdes > SMS (Formulario)
< Adicionada validagao para nao permitir excluir ou inativar um gateway de SMS
que esta sendo utilizado nas configuragdes de autenticagcdo em dois fatores
da Central do Assinante.

Empresa > Parametros > Integrag¢des > TelOS MVNO
“ Novo sistema integrado.

Empresa > Parametros > Integrag¢des > Tip MVNO
@ Adicionado o campo “Pré-Lancamento Contabil’.

Empresa > Parametros > Registros Inativos
@ Adicionado novo campo para a opgao "Empresa/Clientes/Planos/Cadastro":
Grupo SLA.

Empresa > Relatérios > Atendimentos > Geral
# Corrigido erro ao exportar o relatério em XLS.

Empresa > Relatorios > Clientes > Autenticagdes
Alterado o relatério para n&o exibir a senha das autenticacées da Central do
Assinante.

Empresa > Relatorios > Clientes > Contratos
< Adicionada a coluna "Qtde".
Alterado o label da coluna "Valor" para "Valor Unit.".

Empresa > Relatérios > Clientes > Contratos Transferidos
< Adicionada a coluna "Qtde".
Alterado o label da coluna "Valor" para "Valor Unit.".

Empresa > Relatérios > Clientes > Por Pacote
@ Adicionada a coluna "Qtde".

Empresa > Relatérios > Clientes > Por Plano
< Adicionada a coluna "Qtde".

Empresa > Relatérios > Clientes > Vendas
“ Adicionada a coluna "Qtde".
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Empresa > Relatérios > Financeiro > Prévia do Faturamento
< Adicionada a coluna "Qtde".
Alterado o label da coluna "Valor" para "Valor Unit.".

Financeiro > Cadastros > Bancos
< Adicionada validagdo para nado permitir excluir um banco que estad sendo
utilizado na integracdo com a TelOS MVNO.

Financeiro > Cadastros > Contas Correntes
< Adicionada validagao para nao permitir excluir uma conta corrente que esta
sendo utilizada na integragdo com a TelOS MVNO.

Financeiro > Cadastros > Convénios (Formulario)
< Adicionada validagao para ndo permitir excluir um convénio que esta sendo
utilizado na integragcdo com a TelOS MVNO.
“ Adicionado o campo "Versdo da remessa do débito em conta" na aba
"Remessa" para o banco 748-Sicredi.

Financeiro > Cadastros > Historicos
“ Adicionada validagcdo para ndo permitir excluir um histérico que esta sendo
utilizado na integragcdo com a TelOS MVNO.

Financeiro > Cadastros > Modelos de Layout de Boletos
< Adicionado suporte a novas palavras magicas:

» |CONTR_ENDERECQO_COBR| - Enderego de Cobrancga do Contrato;

= |CONTR_ENDERECOQ_INST] - Endereco de Instalagdo do Contrato;

» |GRAFICO _DOWNLOAD GRANDE| - Gréafico de consumo de
download, com tamanho de 581x218 pixels;

» |GRAFICO_UPLOAD_GRANDE]| - Gréfico de consumo de upload, com
tamanho de 581x218 pixels;

» |GRAFICO_DOWNLOAD MEDIO| - Grafico de consumo de download,
com tamanho de 436x164 pixels;

» |GRAFICO_UPLOAD _MEDIQ| - Gréfico de consumo de upload, com
tamanho de 436x164 pixels;

» |GRAFICO_DOWNLOAD_PEQUENO| - Grafico de consumo de
download, com tamanho de 290x109 pixels;

» |GRAFICO_UPLOAD_PEQUENO| - Gréfico de consumo de upload,
com tamanho de 290x109 pixels.

Financeiro > Cobranca > Arquivos Cobranca
“ Implementada melhoria na geragdo de arquivos de remessa para o banco
637-Sofisa (CNAB 400).

Financeiro > Contabil > Cadastros > Pré-Langamentos
“ Adicionada validagdo para ndo permitir excluir um pré-lancamento contabil
que esta sendo utilizado na integragdo com a TelOS MVNO.

Financeiro > Contabil > Razao Sintético
% Corrigido erro no calculo do saldo.
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e Financeiro > Pré-Faturamento > Incluir em lote
# Corrigido erro ao utilizar o campo “NAS” do filtro.

e Fiscal > Notas Fiscais Emitidas (Consulta)
@ Implementada melhoria na autorizagao de NF-e.
& Corrigido erro na geragdo da DANFE da NFS-e.
# Corrigido erro na geragdo do XML da NFCom.

e Fiscal > Notas Fiscais Recebidas (Formulario)
# Corrigido erro na inclusdo de duplicatas.

e Utilitarios > Central de Usuarios > Perfis
< Adicionadas novas permissdes no bloco “Permissées de Dados”:
= Contratos/Reativar - Cancelado;
» Contratos/Reativar - Suspenso;
= Contratos/Reativar - Transferido.

e Utilitarios > Central de Usuarios > Usuarios (Formulario)
“@ Adicionadas novas permissdes no bloco “Permissées de Dados”:
= Contratos/Reativar - Cancelado;
= Contratos/Reativar - Suspenso;
= Contratos/Reativar - Transferido.

o Utilitarios > Edicdo Expressa > Cadastro de Clientes > Clientes/Contratos
< Adicionado o campo “Agrupamento” no filtro.
“ Adicionado o campo “Alterar Agrupamento”.

e Utilitarios > Logs > Contratos
“ Nova tela para consulta do log de alteragdes dos contratos.

e Utilitarios > Painel CeletiHub > Adicionar servico
# Corrigido erro ao exibir as opgdes do campo “Ativar os Contratos”.

e Utilitarios > Painel Clicksign
“ Implementada melhoria na exclusédo de contratos.

e Utilitarios > Painel Fibrasil > Equipamentos > Informacdes do Inventario
< Adicionado novo botéo a nivel de registros que permite visualizar o mapa da
localizagao do equipamento (CTO).
@ Adicionado novo botdo a nivel de registros que permite visualizar o mapa com
zoom da localizagao do equipamento (CTO).
< Adicionados novos campos no botao “Colunas”:
= [atitude;
» Longitude.

e Utilitarios > Painel Fibrasil > Visualizar Chamados Técnicos - Fibrasil > Novo
Alterado o tipo do campo “Tipo de Falha” para sele¢gao com pesquisa.
Removido o campo “Sintoma de Falha’.
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Utilitarios > Sistema > Fila de Integragcao
“ Implementada melhoria no reenvio de registros para que nao seja permitido
realizar o reenvio em duplicidade.

Utilitarios > TelOS MVNO > Painel Assinantes
“ Novo painel para consulta de assinantes.

Utilitarios > TelOS MVNO > Painel de Recargas
“ Novo painel para consulta de recargas.

Utilitarios > TelOS MVNO > Portabilidades
“ Novo painel para consulta de portabilidades.

Utilitarios > Tip MVNO > Painel Assinantes

< Adicionado novo botao a nivel de registros que permite obter o QR Code do
eSIM.

< Adicionado novo botédo a nivel de registros que permite reativar o SIM Card
cancelado.

@ Adicionado novo botdo a nivel de registros que permite recadastrar o SIM
Card.

< Adicionado novo botédo a nivel de registros que permite reenviar o APN do
SIM Card.

“@ Adicionado novo botdo a nivel de registros que permite resetar o SIM Card.

Utilitarios > Tip MVNO > Painel de Recargas > Recarga
# Corrigido erro na inclusdo de recargas.

Utilitarios > Tip MVNO > Painel SIM Cards

“ Adicionada a coluna “eSIM’ no carregamento inicial da consulta.

< Adicionado novo botdo na barra de ferramentas inferior: Recuperar.
Utilitarios > Transferéncia de Contratos

< Adicionada a coluna "Qtde".

CENTRAL DO ASSINANTE

Geral
% Corrigido erro na exibigdo do aceite eletrbnico.

Cadastro > Autenticacdo em dois fatores
“ Nova tela para habilitar a autenticacdo em dois fatores.

Login > Esqueci Minha Senha
# Corrigido erro na exibicdo do botdo “CONFIRMAR’.

Telefonia > Meus Numeros
“ Nova tela para consulta dos nimeros integrados com a TelOS MVNO.
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WEB SERVICES

e Consulta autenticacdes de clientes (com senha) (ConsultaAutenticacaoSenha)
Alterada a consulta para nao exibir a senha das autenticagées da Central do
Assinante.

¢ Inclusado de Pedidos (PedidoCadastro)
©@ Adicionado o parametro de entrada "Quantidade" para informar a quantidade
de planos (Inclusado de planos).
@ Adicionado o parametro de entrada "AgruparPacote" para informar se o plano
sera agrupado ao pacote (Planos adicionais).



